ORLEN. NAPEDZAMY PRZYSZtOSC.

Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania

Polski Koncern Naftowy ORLEN S.A. jest jedng z najwiekszych firm z sektora paliwowo — energetycznego w Europie Srodkowo-Wschodniej. Zgodnie z przyjeta
misja ,0dkrywajac i przetwarzajac zasoby naturalne, napedzamy przysztos¢” deklarujemy dostarczanie swoim Klientom wyrobdw i ustug najwyzszej jakosi,
dazac jednoczesnie do osiggania maksymalnie mozliwej neutralnosci ekologicznej, efektywnosci energetycznej i wysokich standardow bezpieczeristwa.
Kierujemy sie zasadami spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, co oznacza dla nas, iz realizujac strategie biznesowa, zawsze pamietamy, ze wzrost warto-
$ci przedsiebiorstwa powinien by¢ zgodny z interesami otoczenia, w ktorym funkcjonujemy oraz opierac sie o zréwnowazone i odpowiedzialne korzystanie
2 7asobow.

Dziafajac w Grupie Kapitatowej ORLEN, realizujemy strategie budowy silnie zintegrowanego koncernu, wspieranego przez efektywna energetyke i wiasne
wydobycie surowcéw. Utrzymujac pozycje lidera rynku, wiarygodnego i profesjonalnego partnera, ktéry wszelkie dziatania realizuje zgodnie z zasadami tadu
korporacyjnego, zrownowazonego rozwoju i spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz dziatajac w oparciu o Zintegrowany System Zarzadzania, zobowiazuje-
my sie do dziatania zgodnie z przyjetymi przez nas Wartosciami:

ODPOWIEDZIALNOSC
.« Zapobiegamy awariom przemystowym, identyfikujemy aspekty Srodowiskowe wynikajace z zachodzacych proceséw technologicznych oraz minimalizuje-
my negatywne oddziatywanie na srodowisko, zdrowie i zycie ludzkie.

- Osiggamy zgodno$¢ z obowigzujacymi normami'i przepisami prawa oraz przestrzegamy innych podpisanych przez PKN ORLEN S:A. zobowiazan.

- Zapewniamy wiasciwg ochrone przetwarzanych informagji ze wzgledu na ich atrybuty poufnosc, integralnosci oraz dostepnosci w oparciu o najlepsze
funkcjonujace standardy i praktykiw dziedzinie bezpieczenstwa informagji.

+Dazymy do nieustannej poprawy wyniku energetycznego realizowanych proceséw, w szczegdlnosci poprzez skoncentrowanie wysitkéw na rzecz racjona-
lizacji zuzycia energii.

- Zapewniamy dostep do informacji dotyczacych wptywu dziatalnosci Spétki na Srodowisko naturalne oraz informacji na temat dziatan podejmowanych
w zakresie poprawy bezpieczeristwa Srodowiska pracy i ochrony zdrowia oraz realizacji dobrych praktyk Programu Responsible Care.

ROZWO)
.« Monitorujemy kierunki rozwoju'w zakresie technologicznych, uzytkowych i proekologicznych wiasciwosci wytwarzanych wyrobéw. Podejmujemy dziata-
E nia uwzgledniajace potrzeby klientow w tym zakresie.
- Zwigkszamy doskonatos¢ operacyjng poprzez konsekwentng poprawe kluczowych-wskaznikéw: efektywnosciowych realizowanych proceséw oraz podej-
mowanie skutecznych dziatan korygujacych i zapobiegawczych.
- Stawiamy na innowacyjnos¢, poszukiwanie nowych kierunkéw rozwoju, wspdtprace z instytucjami naukowymi, inwestowani w nowe technologie.

LUDZIE
& .« Zapewniamy podnoszenie kwalifikacji pracownikéw, rozwijanie $wiadomosci oraz promowanie postaw zwiekszajacych zaangazowanie i/dynamizm
w dziataniu na rzecz spetnienia oczekiwan Klientéw, ochrony srodowiska, poprawy warunkéw pracy oraz bezpieczefistwa przetwarzanych informacji.
: - Dbamy o podniesienie standardéw bhp oraz doskonalimy metody rozpoznawania zagrozen, zapobiegania wypadkom przy pracy i chorobom zawodowym.
Wdrazamy ergonomiczne rozwigzania zmniejszajac ucigzliwos¢ na stanowiskach pracy i ryzyko zawodowe.

ENERGIA
< Tworzymy warunki do bezpiecznego, petnego energii i entuzjazmu realizowania zadan.
E - Dynamicznie angazujemy sie w nowe gatezie dziatalnosci, ktore dzieki wzajemnej synergii powoduja wzrost konkurencyjnosci firmy i stymulujg do kolej-
nych dziafan.
« Rozwijamy wzajemna komunikacje oraz prowadzimy dobdr dostawcéw dla zapewnienia ciggtosci dostaw surowcéw i ustug.

NIEZAWODNOSC

e .+ Monitorujemy zmiany i zapewniamy ciagto$¢ dziatan w realizowanych procesach.

« Wspétpracujemy z wykonawcami i dostawcami posiadajacymi wskazane przez Spétke kompetencje oraz spetniajacymi okreslone standardy dotyczace
g jakosci, zuzycia energii, ochrony srodowiska, BHP, ppoz., bezpieczeristwa procesowego i bezpieczerstwa informagji.
- [dentyfikujemy i eliminujemy, potencjalne zagrozenia dla bezpieczeristwa zdrowotnego wyrobéw zywnosciowych.

Strategie Spétki przektadamy na istniejace i przyszte programy rozwoju oraz na inne dziatania realizowane w oparciu o Zintegrowany System Zarzadzania wdro-
zony wedtug wymagan norm PN—EN| 1S0 9001, AQAP 2120, PN—EN ISO 14001, PN-N-18001, PN-ISO/IEC 27001, Codex Alimentarius, Dyrektywy 2009/28/EC,
PN—EN ISO/IEC 17025 oraz wdrazane wymagania norm PN—EN 150 50001 i PN—EN IS0 22301. Deklarujemy kontynuacje dziatar majacych na celu zharmonizo-
wanie i doskonalenie zasad funkcjonowania Zintegrowanego Systemu Zarzadzania w Spétce.

Prezes Zarzadu
Ptock, dn. 21 grudnia 2015 Dyrektor Generalny
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